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Abstract 

Purpose: With the increasing integration of Artificial Intelligence (AI) into educational systems, rethinking teacher 
education has become essential. This study aims to explain the transformation of teacher education in the AI era and to 
develop a conceptual model illustrating the interaction among technological capabilities, teachers' AI literacy, professional 
competencies, and ethical–institutional contexts. 

Methodology: This study employed a qualitative approach based on a narrative-integrative literature review. 
International scholarly publications from 2020 to 2025, including research articles, policy reports, and theoretical 
frameworks, were analyzed using qualitative content analysis and conceptual synthesis. 

Findings: The findings indicate that AI enhances teacher education through personalized learning, intelligent feedback, 
educational data analytics, and the automation of administrative tasks, thereby improving educational quality and 
supporting teachers' professional development. However, challenges such as algorithmic bias, data privacy, the digital 
divide, and ethical concerns highlight the need to strengthen AI literacy and establish appropriate governance 
frameworks. The proposed conceptual model emphasizes the balanced interaction among technological infrastructure, 
teachers' professional readiness, and institutional support. 

Originality/Value: The originality of this study lies in proposing a four-component conceptual model for transforming 
teacher education in the AI era. By integrating technological, professional, ethical, and institutional dimensions, the model 
introduces the concept of the AI-augmented teacher as a framework for the responsible and human-centered integration 
of AI into teacher education. 
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 مقدمه  -1

طور بنیادین دگرگون کرده است. ابزارهایی انداز تربیت معلم را به های مبتنی بر هوش مصنوعی به عرصه آموزش، چشم های اخیر، ورود فناوری در سال
، پرسش  حالبا اینیادگیری را متحول کنند.  فراینداند شده توانسته سازیهای یادگیری شخصیها و پلتفرم بات های آموزشگر هوشمند، چتمانند سامانه 

  آماده شونددر تربیت معلم ادغام کرد تا کیفیت آموزش ارتقا یابد و معلمان برای آینده  موثرطور ها را به توان این فناوریاصلی این است که چگونه می 
[1] . 

                       

 و  یآموزش  تیر یدر مد یمطالعات کاربرد
   یکیالکترون  یر ی ادگی 

     234-248 ، (1404) ، ( 4) شماره  ، 2 دوره                                                 
     www.asemel.reapress.com     

 پژوهشی   نوع مقاله: 

 مدل مفهومی   ارایه مرور روایی بر کاربست هوش مصنوعی در تربیت معلم:  

 2فاطمه تکلو ،،*1محدثه رضائی  
 .آموزش زبان انگلیسی، دانشگاه پیام نور، تبریز، ایرانگروه 1

 .شناسی و زبان های خارجی، دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانزبان  گروه2

 کیدهچ

های آموزشی، بازاندیشی در الگوهای تربیت معلم به ضرورتی اساسی تبدیل شده است. این  با گسترش کاربرد هوش مصنوعی در نظام  :هدف 
های فناورانه، سواد یک مدل مفهومی از تعامل میان ظرفیت  ارایهپژوهش با هدف تبیین چگونگی تحول تربیت معلم در پرتو هوش مصنوعی و  

 . نهادی انجام شد -ای و بسترهای اخلاقیهای حرفه هوش مصنوعی، شایستگی 

المللی منتشرشده در بازه تلفیقی انجام شد. منابع علمی معتبر بین -این پژوهش با رویکرد کیفی و مبتنی بر مرور روایی :پژوهش  شناسیروش 
های نظری گردآوری و با روش سنتز مفهومی تحلیل های سیاستی و چارچوب از طریق تحلیل محتوای مقالات، گزارش   2025تا    2020زمانی  
 . شدند 

فراهم یافته   :هایافته  با  مصنوعی  هوش  که  داد  نشان  شخصیها  یادگیری  داده سازی کردن  تحلیل  هوشمند،  بازخورد  و  شده،  آموزشی  های 
فعالیت  حرفهخودکارسازی  توسعه  و  آموزش  کیفیت  ارتقای  ظرفیت  اداری،  چالش های  مقابل،  در  دارد.  را  معلمان  سوگیری ای  همچون  هایی 

ها، شکاف دیجیتال و ملاحظات اخلاقی، ضرورت تقویت سواد هوش مصنوعی و استقرار سازوکارهای حکمرانی مناسب الگوریتمی، امنیت داده
 . دارد   تاکیدای معلمان و حمایت نهادی  سازد. همچنین، مدل مفهومی پژوهش بر تعامل متوازن میان زیرساخت فناورانه، آمادگی حرفه را آشکار می 

در    :علمی   افزوده  ارزش/اصالت این پژوهش  تبیین تحول تربیت معلم در عصر هوش    ایچهارمولفهیک مدل مفهومی    ارایهنوآوری  برای 
گیری عنوان چارچوبی برای بهره را به   "شده معلم افزوده "ای، اخلاقی و نهادی، رویکرد  سازی ابعاد فناورانه، حرفه مصنوعی است که ضمن یکپارچه 

 . کند مسئولانه از هوش مصنوعی در نظام تربیت معلم پیشنهاد می

 . شده  هوش مصنوعی، تربیت معلم، سواد هوش مصنوعی، حکمرانی اخلاقی، معلم افزوده :هاکلیدواژه 

 

 

 

http://www.asemel.reapress.com/


235 

 

 ...   مرور روایی بر کاربست هوش مصنوعی در   / تکلو و رضائی اسامی

اند که استفاده شده در اردن نشان دادههای انجامهای آموزشی، فشار کاری و فرسودگی شغلی معلمان است. پژوهشهای مهم در نظام یکی از چالش
های آموزشی و تعامل انسانی فراهم  تواند بخشی از وظایف اداری و اجرایی معلمان را خودکار کند و زمان بیشتری برای فعالیت از هوش مصنوعی می

 . [2] سازد آورد. این موضوع اهمیت بررسی نقش هوش مصنوعی در کاهش فشارهای کاری و ارتقای کیفیت آموزش معلمان را برجسته می 

منبع، مانند برخی مناطق آفریقای جنوبی، نابرابری آموزشی و شکاف دیجیتال مانع بزرگی در مسیر تربیت معلم به شمار  ای و کمدر جوامع حاشیه 
خطر تشدید فاصله میان کسانی   حالن یدرع ها کمک کند، اما  تواند به کاهش این نابرابریرود. استفاده از هوش مصنوعی در آموزش معلمان می می

بنابراین، بررسی راهکارهای عادلانه و فراگیر برای ادغام هوش مصنوعی در تربیت    ؛که به فناوری دسترسی دارند و کسانی که ندارند نیز وجود دارد 
 . [3] ضروری استمعلم 

های یادگیری  تواند نیازها، علایق و سبک های کلیدی هوش مصنوعی در آموزش است. این فناوری میشده یکی از ظرفیتسازییادگیری شخصی
دهند. در تربیت معلم، بررسی چگونگی استفاده از    ارایهآموزان را شناسایی کرده و به معلمان کمک کند تا آموزش متناسب با هر فرد  متفاوت دانش 

 . [4] ای دارد ویژه های تطبیقی و فردمحور اهمیت سازی معلمان در طراحی درس این قابلیت برای آماده

های اند که آموزش شده در چین نشان داده های انجامدر عصر دیجیتال نیازمند ابزارها و رویکردهای نوین است. پژوهش  ای معلمانتوسعه حرفه
 . [1] تواند رفتارهای خودمختار معلمان را تقویت کرده و خستگی دیجیتال آنان را کاهش دهدشده با هوش مصنوعی میتلفیق

توانند بازخورد سریع و  های ارزیابی مبتنی بر هوش مصنوعی میآموزان است. سامانه های مهم، ارزیابی و سنجش عملکرد دانشیکی دیگر از حوزه
ها برای ارتقای توانایی  آموزان را شناسایی کنند. در تربیت معلم، بررسی چگونگی استفاده از این سامانه دهند و نقاط قوت و ضعف دانش   ارایهدقیق  

 .[1] بود اصلی مقاله خواهد  مساله، بخشی از موثرهای عادلانه و معلمان در طراحی ارزشیابی 

ها، ها، سوگیری الگوریتمهایی درباره امنیت داده های اخلاقی، فرهنگی و اجتماعی نیز مطرح هستند. نگرانی های گسترده، چالشبا وجود ظرفیت
دارد  آموزش وجود  انسانی در  تعامل  و کاهش نقش  و  ؛  شکاف دیجیتال  برای استفاده مسئولانه  تربیت معلم، راهکارهایی  بنابراین، لازم است در 

 . [4] اخلاقی از هوش مصنوعی طراحی و بررسی شود

ای در تربیت معلم ادغام کرد که هم کیفیت آموزش ارتقا یابد، گونهتوان هوش مصنوعی را به اصلی این مقاله آن است که چگونه می  مسالهدر نهایت،  
های اخلاقی و اجتماعی مدیریت شوند. این مقاله تلاش و هم چالش   های آموزشی کم شودهم فشارهای کاری معلمان کاهش یابد، هم نابرابری 

  دهد  ارایهکند با مرور مطالعات موردی از کشورهای مختلف، راهکارهای عملی و نظری برای بازاندیشی تربیت معلم در عصر هوش مصنوعی  می
[5] . 

 اصلی پژوهش  سوال  -2

نهادی، -ای و بسترهای اخلاقیهای حرفههای فناورانه، سواد هوش مصنوعی معلمان، شایستگیهوش مصنوعی چگونه از طریق تعامل میان ظرفیت
 سازد؟تربیت معلم را متحول می فرایند

 ت فرعی سوال  -2-1

 اند؟ها و کاربردهای هوش مصنوعی در تربیت معلم کدام ترین ظرفیت مهم .1

 ای معلمان دارد؟ادغام هوش مصنوعی چه پیامدهایی برای نقش و هویت حرفه .2

 های اخلاقی، نهادی و اجتماعی در مسیر استفاده از هوش مصنوعی در تربیت معلم وجود دارد؟چه چالش .3

 های تربیت معلم طراحی کرد؟ محور و مسئولانه هوش مصنوعی را در برنامهتوان ادغام انسانچگونه می .4
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  ی ر ی ادگ ی و    ی آموزش   ت ی ر ی در مد   ی مطالعات کاربرد 
 ی ک ی الکترون 

 (1404)   ، 4  شماره  ، 2  دوره
 234-248 :صفحه

 

 چارچوب نظری -3

 (TPACK)  مبانی نظری ادغام فناوری در تربیت معلم: چارچوب -3-1

 است که توسط  1محتوایی -تربیتی-های نظری برای تبیین ادغام فناوری در آموزش و تربیت معلم، مدل دانش فناورانه ترین چارچوب یکی از مهم
در عصر دیجیتال مستلزم تعامل سه نوع دانش است: دانش محتوا، دانش   موثرکند که آموزش شده است. این چارچوب بیان می ارایه میشرا و کوهلر

عنوان مبنایی برای تحلیل توانایی معلمان در استفاده از ابزارهای هوشمند برای  تواند به می  TPACK  تربیتی و دانش فناوری. در زمینه هوش مصنوعی،
شده، ارزیابی و مدیریت کلاس عمل کند. ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم زمانی موفق خواهد بود که معلمان  سازیطراحی یادگیری شخصی

 .[7]، [6] صورت یکپارچه به کار گیرندبتوانند این سه حوزه دانش را به 

می پژوهش نشان  جدید  توسعههای  که  می TPACK دهد  مصنوعی  هوش  بر  تصمیم مبتنی  توانایی  طراحی تواند  داده،  بر  مبتنی  آموزشی  گیری 
تواند مبنای نظری مهمی برای تحلیل آمادگی بنابراین، این چارچوب می ؛  های یادگیری تطبیقی و استفاده اخلاقی از فناوری را تقویت کندمحیط

 .معلمان در عصر هوش مصنوعی باشد

 نظریه سواد هوش مصنوعی -3-2

دارد که معلمان    تاکیدعنوان یکی از مبانی نظری جدید در تربیت معلم مطرح شده است. این نظریه بر این اصل  چارچوب سواد هوش مصنوعی به 
ها و پیامدهای اخلاقی آن داشته باشند. ها، سوگیریها، محدودیتتنها کاربران فناوری باشند، بلکه درک مفهومی از نحوه عملکرد الگوریتمنه باید  

  سواد هوش مصنوعی شامل ابعاد شناختی، فنی، اخلاقی و اجتماعی است و نقش مهمی در توانمندسازی معلمان برای استفاده مسئولانه از فناوری 
 . [8] کندایفا می

تواند اعتماد معلمان به فناوری، خودکارآمدی دیجیتال و کیفیت  های تربیت معلم میاند که توسعه سواد هوش مصنوعی در برنامه مطالعات نشان داده 
های هوشمند  های سیستمکند تا نقش فعال در ارزیابی خروجیگیری آموزشی را افزایش دهد. این چارچوب همچنین به معلمان کمک میتصمیم 

 . [10]، [9] ازحد به فناوری جلوگیری کنندداشته باشند و از وابستگی بیش 

 هوش مصنوعی - نظریه همکاری انسان -3-3

های یکی دیگر از مبانی نظری مهم در این پژوهش، نظریه همکاری انسان و هوش مصنوعی است. این نظریه بر این اصل استوار است که فناوری
معلم  "های انسانی عمل کنند. در آموزش، این دیدگاه به مفهوم کننده توانایی عنوان ابزارهای تقویت هوشمند نباید جایگزین انسان شوند، بلکه باید به 

 .[11] دهد می ای خود را توسعه های حرفهشود؛ یعنی معلمی که با استفاده از هوش مصنوعی تواناییمنجر می" شدهافزوده

های یادگیری  گیری آموزشی، تحلیل داده تواند کیفیت تصمیم های هوشمند میمیان معلم و سیستم  موثردهد که همکاری  اخیر نشان می   هایپژوهش
 . [12]  ای وابسته است، موفقیت این همکاری به عواملی مانند اعتماد، شفافیت الگوریتمی و آموزش حرفه حالبا اینبازخورد را بهبود بخشد.    ارایهو  

 فرهنگی - اجتماعی نظریه یادگیری  -3-4

توانند  دارد. در زمینه هوش مصنوعی، ابزارهای دیجیتال می   تاکیدای در یادگیری  نظریه ویگوتسکی بر نقش تعامل اجتماعی، فرهنگ و ابزارهای واسطه 
ماند و  دهد که نقش معلم همچنان مرکزی باقی میکنند. این دیدگاه نشان می یادگیری را تسهیل می  فرایندعمل کنند که    "ابزارهای میانجی"عنوان  به 

 .[13] فناوری باید در خدمت تعامل انسانی قرار گیرد 

 

1 Technological Pedagogical Content Knowledge 

(TPACK) model 
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 ...   مرور روایی بر کاربست هوش مصنوعی در   / تکلو و رضائی اسامی

 .ی کاهش یابدکند تا تعادل میان فناوری و ارتباط انسانی حفظ شود و خطر کاهش تعامل اجتماعاستفاده از این نظریه در تربیت معلم کمک می

 روش تدوین مدل مفهومی پژوهش  -4

المللی تدوین شده است. در این پژوهش، مطالعات بین  گیری از مرور تلفیقی ادبیاتمدل مفهومی حاضر بر اساس رویکرد پژوهش مفهومی و با بهره 
قرار گرفت. منابع منتخب شامل  یموردبررس در حوزه کاربست هوش مصنوعی در آموزش و تربیت معلم  2025تا  2020منتشرشده در بازه زمانی 

صورت هدفمند و بر اساس  المللی بودند که به های علمی بین های نظری معتبر در پایگاه های سیاستی و چارچوب پژوهشی، گزارش -مقالات علمی
 .ارتباط مستقیم با موضوع انتخاب شدند

، "ای معلمانشایستگی حرفه"،  "سواد هوش مصنوعی"،  "های فناورانهزیرساخت"شده از مطالعات شامل  در مرحله نخست، مفاهیم کلیدی استخراج
ای و تلفیق  شناسایی و کدگذاری شدند. در مرحله دوم، از طریق تحلیل مقایسه  "ملاحظات اخلاقی و نهادی" و    "هوش مصنوعی-همکاری انسان "

، سواد  TPACK  های نظری، چارچوبفرایندمشخص شد. در این    هاآن بررسی گردید و ابعاد مشترک و مکمل    هامولفه مفهومی، روابط میان این  
 .قرار گرفتند مورداستفادهعنوان مبانی تبیینی فرهنگی به -هوش مصنوعی و نظریه اجتماعی-هوش مصنوعی، همکاری انسان

 :اصلی مدل شامل مولفهشده، چهار بندی مضامین استخراجهای مفهومی و دستهسازی یافتهدر نهایت، با یکپارچه 

 . های فناورانهظرفیت  .1

 . سواد و آمادگی هوش مصنوعی .2

 .ای معلمهای حرفه شایستگی  .3

 . بسترهای اخلاقی و نهادی  .4

در قالب مدل مفهومی پیشنهادی ترسیم گردید.  هاآن عنوان ابعاد بنیادین ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم شناسایی شد و روابط تعاملی میان به 
 ارایهمحور هوش مصنوعی در تربیت معلم  عنوان چارچوبی تحلیلی برای تبیین ادغام انسان این مدل حاصل سنتز نظری ادبیات موجود است و به 

 .شودمی

های یادگیری هوشمند، های فناورانه است که شامل دسترسی به ابزارهای هوش مصنوعی آموزشی، پلتفرم مدل، زیرساخت و ظرفیت مولفهنخستین 
شرط اساسی برای ادغام فناوری در آموزش محسوب  شود. وجود زیرساخت مناسب پیشهای آموزشی و منابع دیجیتال می های تحلیل داده سیستم

از فناوری نخواهند بود. مطالعات حوزه    موثرای نیز قادر به استفاده  های حرفهشود، زیرا بدون امکانات فنی کافی، حتی معلمان دارای مهارتمی
برداری آموزشی کننده در میزان بهره دهد که کیفیت زیرساخت، قابلیت دسترسی و سهولت استفاده از ابزارها از عوامل تعیین پذیرش فناوری نشان می 

 .های نوظهور هستنداز فناوری

های فنی ساده بوده و شامل درک مفهومی نحوه مدل، سواد هوش مصنوعی و آمادگی دیجیتال معلمان است. این بعد فراتر از مهارت   مولفهدومین  
های الگوریتمی و استفاده مسئولانه از  ها و سوگیری ها، شناخت محدودیتهای هوش مصنوعی، توانایی ارزیابی انتقادی خروجیعملکرد سیستم

های ای معلمان به فناوری و کاهش وابستگی غیرانتقادی به سیستم شود. توسعه سواد هوش مصنوعی نقش مهمی در افزایش اعتماد حرفه فناوری می
یادگیری ایفا کرده و از   فرایندتری در هدایت  توانند نقش فعالهوشمند دارد. در واقع، معلمانی که از سواد هوش مصنوعی بالاتری برخوردارند، می

 .کننده یادگیری بهره ببرندعنوان ابزار تقویت فناوری به 

گیرد. ادغام هوش مصنوعی ای معلم است که بر اساس دانش تربیتی، دانش محتوا و دانش فناورانه شکل میهای حرفهمدل، شایستگی  مولفهسومین  
ها شامل طراحی  کار گیرند. این شایستگیزمانی اثربخش خواهد بود که معلمان بتوانند فناوری را در راستای اهداف آموزشی و نیازهای یادگیرندگان به 

گیری آموزشی مبتنی بر داده است.  بازخورد هوشمند، مدیریت کلاس دیجیتال و تصمیم   ارایههای یادگیری،  شده، تحلیل دادهسازییادگیری شخصی
مفهوم    ،شود، نه جایگزینی برای آن؛ بنابراینای معلم در نظر گرفته میعنوان ابزاری برای تقویت نقش حرفهدر این چارچوب، هوش مصنوعی به 

 .در مرکز این بعد قرار دارد  "شدهمعلم افزوده"
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های حقوقی، فرهنگ سازمانی و  های آموزشی، اصول اخلاقی، چارچوب مدل، بسترهای اخلاقی و نهادی است که شامل سیاست   مولفهچهارمین  
ها، عدالت آموزشی،  های هوش مصنوعی بدون توجه به ملاحظات اخلاقی مانند حریم خصوصی دادهشود. ادغام فناوریهای نهادی میحمایت 

مسئولیت  و  الگوریتمی  می شفافیت  برنامه پذیری  مدیریتی،  حمایت  همچنین  باشد.  داشته  همراه  به  منفی  پیامدهای  حرفه تواند  توسعه  و  های  ای 
فناوری دارندکنندههای آموزشی نقش تعیین سیاست نهادی مناسب به   ؛ای در موفقیت اجرای  کننده اصلی پذیرش و  عنوان تسهیلبنابراین، محیط 

 .کنداستفاده پایدار از هوش مصنوعی در تربیت معلم عمل می

شود که شامل بهبود کیفیت آموزش، ای میای از پیامدهای آموزشی و حرفه مذکور منجر به مجموعه   مولفهبر اساس این مدل، تعامل میان چهار  
، مدل حالنیدرع آموزان است.  ای معلمان و ارتقای تجربه یادگیری دانشهای حرفهسازی یادگیری، افزایش کارایی تدریس، توسعه مهارتشخصی

ازحد به فناوری، کاهش تعامل انسانی، هایی مانند وابستگی بیش ، ممکن است چالش هامولفهدهد که در صورت عدم توازن میان  حاضر نشان می
محور  بنابراین، موفقیت ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم مستلزم رویکردی متعادل و انسان ؛سوگیری الگوریتمی و نابرابری آموزشی ایجاد شود

 .ای معلم قرار گیرد است که در آن فناوری در خدمت ارتقای نقش حرفه

چندسطحی است که از تعامل   فراینددهد که کاربست هوش مصنوعی در تربیت معلم یک  در مجموع، مدل مفهومی پیشنهادی این پژوهش نشان می 
می شکل  نهادی  ساختارهای  و  انسان  فناوری،  میمیان  چارچوب  این  به گیرد.  برنامه تواند  طراحی  برای  نظری  مبنایی  معلم،  عنوان  تربیت  های 

 . مند تبیین کند صورت نظام قرار گیرد و مسیر توسعه آموزش در عصر هوش مصنوعی را به  مورداستفادههای آینده گذاری آموزشی و پژوهش سیاست

 .مدل مفهومی پژوهش برای ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم -1 شکل
Figure 1- Conceptual research model for integrating artificial intelligence into teacher education . 

 

 مفهوم هوش مصنوعی -5

به  قادرند وظایفی را انجام دهند که  هایی میای از علوم رایانه، به توسعه سامانه عنوان شاخه هوش مصنوعی  توانایی   معمولا پردازد که  های نیازمند 
بهره و تصمیم   مساله شناختی انسانی هستند؛ مانند یادگیری، استدلال، حل   به معنای  فناوری  های  گیری از الگوریتمگیری. در حوزه آموزش، این 

 .[14] از تدریس استهای یادگیری و پشتیبانی فرایندسازی هوشمند برای شبیه

 تنها نه های آموزشی عمل کند. این فناوری  آفرین در نظام عنوان یک نیروی تحول تواند به دهند که هوش مصنوعی می المللی نشان می های بین پژوهش
های متفاوت فراهم  زمینهآموزان با پیش های برابر برای دانش کند و فرصتدهد، بلکه عدالت آموزشی را نیز تقویت می کیفیت یادگیری را ارتقا می

 .[15] آورد می

گذاران ها به معلمان و سیاستهای عظیم آموزشی است. این تحلیلهای کلیدی هوش مصنوعی در آموزش، توانایی آن در تحلیل دادهیکی از ویژگی
تا الگوهای یادگیری را شناسایی کرده و تصمیمکمک می بر داده اتخاذ کنند؛ تصمیمکند  نتایج یادگیری و  هایی که میهای مبتنی  بهبود  به  توانند 

 .[16] تر منجر شوندموثرهای درسی طراحی برنامه 
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 ...   مرور روایی بر کاربست هوش مصنوعی در   / تکلو و رضائی اسامی

ایجاد محیط امکان  تطبیقی هوش مصنوعی همچنین  یادگیری  فراهم  1های  تواناییکند؛ محیطمی  را  با  متناسب  را  آموزشی  که محتوای  و  هایی  ها 
ای فردی و شخصی شود یادگیری از حالت یکسان برای همه خارج شده و به تجربه کنند. این ویژگی باعث میآموز تنظیم میسرعت یادگیری هر دانش 

 . تبدیل شود

چالش  با  آموزش  در  مفهوم هوش مصنوعی  مزایا،  کنار  نگرانی در  است.  نیز همراه  اجتماعی  و  اخلاقی  داده های  امنیت  درباره  سوگیری هایی  ها، 
استالگوریتم شده  مطرح  انسانی  تعامل  نقش  کاهش  و  و    ؛ها  مسئولانه  رویکردی  با  همواره  باید  آموزش  در  مصنوعی  هوش  تعریف  بنابراین، 

 .[15] همراه باشدمحور انسان

های انسانی دانست؛ تلاشی که هدف آن ارتقای فرایندعنوان تلاشی برای ترکیب فناوری با توان به در نهایت، مفهوم هوش مصنوعی در آموزش را می
 . [17] ای دیجیتال استآموزان برای آیندهسازی معلمان و دانش پذیری و آماده کیفیت یادگیری، افزایش دسترس 

 کاربردهای هوش مصنوعی  -6

مهم  و  شخصینخستین  یادگیری  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  کاربرد  سامانه سازیترین  است.  داده شده  تحلیل  با  هوشمند  عملکردی  های  های 
کنند. این رویکرد باعث افزایش انگیزه و بهبود  ، نقاط ضعف و قوت آنان را شناسایی کرده و محتوای آموزشی را مطابق نیازشان تنظیم می آموزاندانش 

 . شودنتایج یادگیری می

ها را  توانند تصحیح آزمون می  Gradescopeهوش مصنوعی نقش مهمی در خودکارسازی وظایف اداری و آموزشی معلمان دارد. ابزارهایی مانند  
 . [18] تمرکز کنندخودکار کنند و زمان ارزشمند معلمان را آزاد سازند تا بیشتر بر تعامل انسانی و آموزش عمیق 

های واقعیت مجازی، سازیهای یادگیری مبتنی بر بازی و شبیهآموزان است. محیط یکی دیگر از کاربردهای کلیدی، افزایش تعامل و انگیزه دانش 
 . [19] دهندیادگیری مشارکت می فرایندتر در آموزان را فعال سازند و دانشتر و معنادارتر مییادگیری را جذاب

افزارهای تشخیص گفتار یا تبدیل متن به گفتار آموزان با نیازهای ویژه نیز نقش کلیدی دارد. نرم پذیری آموزشی برای دانش هوش مصنوعی در دسترس 
 .[15] شنوا یا دارای ناتوانی تسهیل کنندآموزان کمتوانند یادگیری را برای دانش می

سازند و به معلمان کمک ها، الگوهای یادگیری را آشکار میهای هوشمند با بررسی حجم عظیمی از دادههای آموزشی، سامانه در حوزه تحلیل داده 
 .[20] سازد تر میای معلمان را نیز روشن ها مسیر توسعه حرفه تر طراحی کنند. این تحلیلموثرکنند تا راهبردهای آموزشی می

به مطالعات جدید نشان داده  ابزارهایی مانند   تاثیر  2عنوان زبان خارجی اند که هوش مصنوعی در آموزش زبان انگلیسی  چشمگیری داشته است. 
آموزان را ارتقا دهند. این های خواندن، نوشتن، شنیدن و صحبت کردن دانش اند مهارتهای آموزشگر هوشمند و پردازش زبان طبیعی توانسته سیستم

شده و تعاملی  سازیسازی معلمان زبان استفاده کرد تا آموزش شخصیتوان از این ابزارها برای آماده دهد که در تربیت معلم نیز می ها نشان می یافته
 . [21] دهند ارایه

دهی آموزان را رصد کرده و با پاداش رفتار دانش   Classcraftتواند در مدیریت کلاس هوشمند به کار رود. ابزارهایی مانند  مصنوعی همچنین می  هوش 
 . کندهای پویا و منظم کمک می بخشند. این امر به ایجاد کلاس مثبت، محیط یادگیری را بهبود می

ها را تضمین  توانند تقلب را کاهش دهند و اصالت پاسخهای هوش مصنوعی میها است. سیستمیکی دیگر از کاربردها، ارزیابی و امنیت آزمون
 . [22] شوددهی میها و کاهش خطاهای انسانی در نمره کنند. این فناوری باعث افزایش اعتبار آزمون

 

1 Adaptive learning 2 English as a Foreign Language (EFL) 



240   

 

  ی ر ی ادگ ی و    ی آموزش   ت ی ر ی در مد   ی مطالعات کاربرد 
 ی ک ی الکترون 

 (1404)   ، 4  شماره  ، 2  دوره
 234-248 :صفحه

 

شده برای رشد  سازییادگیری شخصی مسیرهای Edthenaهایی مانند ای معلمان نیز کاربرد دارد. پلتفرم در نهایت، هوش مصنوعی در توسعه حرفه
 . [23] سازندآماده میهای آموزشی آینده دهند و آنان را برای مواجهه با چالشای معلمان پیشنهاد میحرفه

 کاربردهای هوش مصنوعی  -7

 های مجازی کلاس  -7-1

آموزان را رصد  توانند حضور دانش تر شده است. ابزارهای هوشمند میبا گسترش آموزش آنلاین، نقش هوش مصنوعی در پشتیبانی از معلمان پررنگ 
های مجازی کنترل بیشتری شود معلمان در کلاس های فوری برای معلم آماده کنند. این قابلیت باعث می کنند، میزان مشارکت را بسنجند و گزارش 

های هوش مصنوعی  های آموزشی در اروپا از الگوریتمآموزان پاسخ دهند. برای مثال، برخی پلتفرم تر به نیازهای دانش داشته باشند و بتوانند سریع
کنند. چنین صورت کاهش تمرکز، هشدارهایی برای معلم ارسال می  کنند و درآموزان در کلاس آنلاین استفاده میبرای تشخیص میزان توجه دانش 

 .[24] کنندتر به کلاس حضوری ایجاد ای نزدیک های مجازی افزایش یابد و معلمان بتوانند تجربه شود کیفیت آموزش در محیط امکاناتی باعث می 

 آموزان با نیازهای ویژه آموزش معلمان برای دانش  -7-2

به معلمان در آموزش دانش یکی از مهم افزارهای های جسمی یا یادگیری است. نرم آموزان دارای ناتوانی ترین کاربردهای هوش مصنوعی، کمک 
یا تشخیص گفتار می به گفتار  برای دانش تبدیل متن  را  یادگیری  نابینا آسانآموزان کمتوانند  یا  ابزارهای هوشمند میشنوا  کنند. همچنین  توانند تر 

توانایی با  متناسب  را  آموزشی  فناوریمحتوای  این  کنند.  تنظیم  به معلمان کمک میهای فردی  فراگیرتری  ها  آموزش  تا  و عدالت   ارایهکنند  دهند 
های برابر  تواند فرصتکرده است که استفاده از هوش مصنوعی در آموزش می  تاکیدخود    2025آموزشی تقویت شود. یونسکو در گزارش سال  

 . آموزان با نیازهای ویژه فراهم کند و معلمان باید برای کار با این ابزارها آموزش ببینندبیشتری برای دانش 

 کاهش فرسودگی شغلی معلمان -7-3

ها و مدیریت دهی، ثبت داده های آموزشی، فرسودگی شغلی معلمان است. حجم بالای کارهای تکراری مانند نمره یکی از مشکلات جدی در نظام 
اند که استفاده از هوش مصنوعی در این های جدید در هند نشان داده شود بسیاری از معلمان احساس خستگی کنند. پژوهشها باعث می گزارش 

کیفیت    تنهانه های آموزشی و تعامل انسانی فراهم کند. این موضوع  تواند فشار کاری معلمان را کاهش دهد و زمان بیشتری برای فعالیتوظایف می
ای باشد که به  گونهبنابراین، ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم باید به   ؛برد دهد، بلکه رضایت شغلی معلمان را نیز بالا میآموزش را افزایش می

 . [25] کمک کندکاهش بار کاری و افزایش انگیزه معلمان 

 تحول نقش معلم در عصر هوش مصنوعی -8

طور بنیادین انداز تربیت معلم را به آفرین وارد عرصه آموزش شده و چشمهای تحولترین فناوریعنوان یکی از مهمهوش مصنوعی در دهه اخیر به
ای معلمان ابزارهای جدیدی برای تدریس و یادگیری فراهم کرده، بلکه باعث بازاندیشی در نقش و هویت حرفه  تنهانه تغییر داده است. این فناوری  

گر شدند، اما امروز با ورود هوش مصنوعی، نقش آنان به تسهیلدهندگان دانش شناخته می عنوان انتقالنیز شده است. در گذشته، معلمان بیشتر به 
دهند که ادغام المللی نشان میهای بینشده تغییر یافته است. پژوهشسازیهای آموزشی و طراح مسیرهای یادگیری شخصیگر دادهیادگیری، تحلیل

ای فراهم کرده است. این تغییرات  ای برای توسعه حرفههای تازههای تربیت معلم، کیفیت آموزش را ارتقا داده و فرصتهوش مصنوعی در برنامه 
 .د آماده شوندهای جدینیست و معلمان باید برای ایفای نقش تصورقابل موزش بدون توجه به هوش مصنوعی دهد که آینده آنشان می 

داده از سوی دیگر، پژوهش نشان  یادگیری شخصیاند که هوش مصنوعی میهای جدید  انگیزه دانش سازیتواند  و  تقویت کرده  را  را  شده  آموزان 
آموزان محدود اند و امکان توجه فردی به همه دانش های بزرگ و متنوع مواجه با کلاس   معمولا های آموزشی سنتی، معلمان  افزایش دهد. در محیط

دهند.   ارایه آموزان را تحلیل کرده و مسیرهای یادگیری متناسب با نیازهای هر فرد  های عملکرد دانش اما ابزارهای هوش مصنوعی قادرند داده ؛  است
با  با نیازهای آنان هماهنگ است.    دقیقاآموزان احساس کنند آموزش  شود دانشدهد، بلکه باعث میکیفیت یادگیری را افزایش می  تنهانه این قابلیت 
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تواند خطر کاهش تعامل انسانی و مقاومت معلمان در برابر تغییر را به همراه  ازحد به فناوری می اند که وابستگی بیش ها هشدار داده ، پژوهش حالاین
های هوش مصنوعی، همچنان نقش انسانی خود  گیری از ظرفیتای طراحی شود که معلمان ضمن بهره گونهبنابراین، تربیت معلم باید به   ؛داشته باشد

 .[26]  کنندرا در ایجاد ارتباط و انگیزه حفظ 

تواند فشار کاری معلمان را کاهش دهد. اند که استفاده از هوش مصنوعی در وظایف اداری و اجرایی مینشان داده  متحدهالات یامطالعات میدانی در  
کنند. ابزارهای ها میهای آموزشی و مدیریت گزارش ها، ثبت دادهدهی آزمونبسیاری از معلمان زمان زیادی را صرف کارهای تکراری مانند نمره 

رند    موسسه های آموزشی و تعامل انسانی فراهم آورند. گزارش  توانند این وظایف را خودکار کنند و زمان بیشتری برای فعالیتهوش مصنوعی می
اند. دیگر حداقل یک بار آن را امتحان کرده  15%  کنند وطور فعال از ابزارهای هوش مصنوعی استفاده میبه   K-12  از معلمان  18%  نشان داد که حدود
تواند به کاهش بار  دهد که گرچه پذیرش هوش مصنوعی در آموزش هنوز در مراحل اولیه است، اما روند رو به رشدی دارد و می این آمار نشان می

های رسمی و حمایت نهادی کاری معلمان و افزایش کیفیت آموزش منجر شود. نکته مهم این است که استفاده از هوش مصنوعی باید با آموزش 
 .[27] منجر شودهمراه باشد تا به تغییرات پایدار 

به توسعه  ها نشان داده ای، پژوهشدر حوزه توسعه حرفه  بر کاربردهای آموزشی هوش مصنوعی تمرکز دارند و سهم کمی  بیشتر مطالعات  اند که 
باید یاد بگیرند چگونه از هوش مصنوعی    تنهانهها بیانگر یک شکاف پژوهشی مهم است: معلمان  ای معلمان اختصاص یافته است. این یافتهحرفه

ای آنان را نیز پشتیبانی کند. برای مثال، ابزارهای  تواند مسیر رشد حرفهدر کلاس درس استفاده کنند، بلکه باید آموزش ببینند که چگونه این فناوری می
می مصنوعی  معلمان  هوش  آموزشی  عملکرد  درباره  فوری  بازخورد  یادگیری    ارایهتوانند  مسیرهای  و  کنند  شناسایی  را  آنان  ضعف  نقاط  دهند، 

های خود طور مداوم در حال یادگیری و ارتقای مهارتشود معلمان بهای پیشنهاد دهند. این رویکرد باعث میشده برای رشد حرفهسازیشخصی
 .[28] یابدباشند و کیفیت آموزش در سطح کلان افزایش 

گیری و تصمیم  "ایدید حرفه"تواند به توسعه  ای معلمان میاند که ادغام ابزارهای هوش مصنوعی در یادگیری حرفههای مفهومی نیز نشان داده پژوهش
تری درباره طراحی درس و مدیریت کلاس  های دقیق های آموزشی، تصمیم دهد تا با تحلیل داده مبتنی بر داده کمک کند. این امر به معلمان امکان می 

ای برای عنوان یک راهنمای حرفه تواند به ابزاری برای تدریس است، بلکه می  تنهانه دهد که هوش مصنوعی  نشان می اتخاذ کنند. چنین رویکردی  
 .[29] رشد و ارتقای معلمان عمل کند

نیست. معلمان آینده باید علاوه بر دانش موضوعی، توانایی کار با ابزارهای هوش مصنوعی را داشته    تصورقابلآینده آموزش بدون هوش مصنوعی  
های رسمی و حمایت نهادی کند. اگر این تغییر با آموزش تبدیل می   "گر یادگیری تسهیل "به    " دهنده دانشانتقال"باشند. این تغییر نقش معلم را از  

کرده   تاکیدخود    2025در گزارش سال    1همراه باشد، کیفیت آموزش و عدالت آموزشی افزایش خواهد یافت. سازمان همکاری و توسعه اقتصادی
های برابر بیشتری ایجاد کند، اما تنها در صورتی موفق خواهد بود که معلمان برای استفاده تواند فرصتاست که ادغام هوش مصنوعی در آموزش می

 .[30] از این فناوری آماده شوند

 اخلاقی  یهاچالشسواد هوش مصنوعی و  -9

ها . معلمان باید بیاموزند که الگوریتم اندکرده  تاکیدمعلم  های اخیر بر ضرورت ارتقای سواد هوش مصنوعی در تربیت  از منظر اخلاقی، پژوهش
دهند  نشان می   EQUIPهایی مانند  ها را ارزیابی کنند. چارچوب های آنتوانند خروجیهایی دارند و چگونه میکنند، چه محدودیت چگونه کار می 

ها و توجه به عدالت آموزشی همراه باشد. این چارچوب  که ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم باید با آموزش اصول اخلاقی، حفاظت از داده 
رونده است. چنین ای واجد صلاحیت، مشارکت همکارانه، آمادگی اجرایی و سازگاری پیشیی مانند حاکمیت اخلاقی، یادگیری حرفههامولفهشامل  

دهد که استفاده از هوش مصنوعی در آموزش تنها زمانی موفق خواهد بود که با اصول اخلاقی و اجتماعی همراه باشد و معلمان  رویکردی نشان می
 .[9] داشته باشدها فرایندنقش فعال در نظارت بر 
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 ، AIر و مربیگری مبتنی بر  های مجازی، بازخورد خودکاسازی کلاس های جدید در آموزش معلمان با هوش مصنوعی، مانند شبیهدر نهایت، نوآوری 
تازهفرصت کردههای  فراهم  معلم  تربیت  بازاندیشی  برای  میای  ابزارها  این  محیطاند.  در  تا  کنند  کمک  معلمان  به  شبیهتوانند  شده سازیهای 
ای خود داشته باشند.  شده برای رشد حرفهسازیهای تدریس خود را تمرین کنند، بازخورد فوری دریافت کنند و مسیرهای یادگیری شخصیمهارت

 با فناوری گره خورده است و معلمان باید برای استفاده از این ابزارها آماده شوند  یطورجدبهکه آینده تربیت معلم  دهد  می  هایی نشانچنین نوآوری 
[31]. 

 استفاده از هوش مصنوعی  یهاچالش -10

 ها و حریم خصوصی امنیت داده  -10-1

ترین این قرار گیرد. یکی از مهم  موردتوجه های متعددی وجود دارد که باید  های گسترده هوش مصنوعی در تربیت معلم، چالشبا وجود ظرفیت
ابزارهای هوش مصنوعی برای  امنیت داده   مسالهها  چالش  نیازمند جمع  ارایهها و حریم خصوصی است.  آوری و تحلیل حجم  خدمات آموزشی 

آموزان، سوابق آموزشی معلمان و حتی تعاملات کلاسی  ها شامل اطلاعات عملکرد دانشهای شخصی و آموزشی هستند. این دادهزیادی از داده
چارچوب می نبود  صورت  در  دادهشود.  این  از  سوءاستفاده  خطر  اخلاقی،  و  قانونی  بود.  های  خواهد  جدی  بسیار  خصوصی  حریم  نقض  یا  ها 

دهد اند. این موضوع نشان می کرده تاکیدها و تضمین اعتماد کاربران های شفاف برای حفاظت از دادههای اخیر بر ضرورت تدوین سیاستپژوهش
 . [9] احتمالی باشدبخشی درباره مخاطرات که تربیت معلم در عصر هوش مصنوعی باید همراه با آموزش اصول امنیت داده و آگاهی

 سوگیری الگوریتمی  -10-2

ها دارای  بینند و اگر این داده های موجود آموزش میهای هوش مصنوعی بر اساس داده چالش دیگر مربوط به سوگیری الگوریتمی است. الگوریتم
تواند به تولید محتوای آموزشی یا پیشنهادهای  می  مساله تواند ناعادلانه یا غیرمنصفانه باشد. در زمینه تربیت معلم، این سوگیری باشند، نتایج نیز می 

آوری های آموزشی بیشتر از یک گروه خاص جمع آموزان سازگار نیست. برای مثال، اگر داده ای منجر شود که با نیازهای واقعی معلمان یا دانش حرفه
اند که برای مقابله با این مشکل، لازم  المللی نشان دادههای بین ها را نادیده بگیرند. پژوهشها ممکن است نیازهای سایر گروه شده باشد، الگوریتم

تواند به معلمان کمک کند تا نقش فعال ها میهای هوش مصنوعی را ارزیابی و اصلاح کنند. این آموزش است معلمان آموزش ببینند چگونه خروجی 
 . [26] کنندآموزشی جلوگیری های ها داشته باشند و از بروز نابرابری در نظارت بر عملکرد الگوریتم

 شکاف دیجیتال  -10-3

های  های جدی در ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم است. در بسیاری از کشورها، دسترسی به زیرساختشکاف دیجیتال نیز یکی از چالش
منبع، معلمان ممکن است حتی به  های آموزشی را تشدید کند. در جوامع کمتواند نابرابری می مساله فناورانه و اینترنت پرسرعت محدود است و این 

شود استفاده از هوش مصنوعی تنها برای گروهی از تاپ یا اینترنت پایدار دسترسی نداشته باشند. این شرایط باعث می ابزارهای ابتدایی مانند لپ
 پذیر باشد و سایرین از این فرصت محروم شوند.معلمان امکان

تواند راهکاری برای کاهش  های همراه می تر مانند تلفندسترس تر و قابل اند که در چنین جوامعی، استفاده از ابزارهای سادهمطالعات کیفی نشان داده 
م  های لازم را برای همه معلمان فراهعدالت دیجیتال توجه کنند و زیرساخت   مسالهبه    یطورجدبه گذاران باید  بنابراین، سیاست؛  این شکاف باشد

 .[29] سازند

 کاهش نقش تعاملی انسانی -10-4

ی  فرایند آموز است. یادگیری  های اصلی در استفاده گسترده از هوش مصنوعی در آموزش، کاهش تعامل انسانی میان معلم و دانشیکی از نگرانی 
پایه بر  فناوری جایگزین ارتباط مستقیم شود، خطر تضعیف مهارتانسانی شکل میارتباط، همدلی و تجربه    اجتماعی است که  های گیرد. اگر 

 .[32] اجتماعی و کاهش حس تعلق در محیط آموزشی وجود دارد 
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گویی سریع را بر عهده بگیرد، اما همین امر ممکن است باعث شود معلمان زمان تواند وظایف تکراری مانند ارزیابی و پاسخهوش مصنوعی می
های ارتباطی و حل  آموزان فرصت کمتری برای تمرین مهارت آموزان صرف کنند. در نتیجه، دانش وگو و تعامل عاطفی با دانش کمتری برای گفت

 . [33] ی جمعی خواهند داشتمساله 

تواند حس  کند، اما میی مبتنی بر هوش مصنوعی، هرچند به بهبود یادگیری فردی کمک میشدهسازیهای شخصیاز سیستم  ازحدشیباستفاده  
ها وابسته شوند تا به همکلاسی   "عامل هوش مصنوعی"آموزان ممکن است بیشتر به تعامل با  ی یادگیری را تقویت کند. دانشانزوا و جدایی از جامعه 

 . شود که این امر به تضعیف پیوندهای اجتماعی منجر می یا معلمان خود

گذارد، بلکه پیامدهای فرهنگی و اجتماعی نیز دارد. آموزش همواره بستری برای انتقال تنها بر یادگیری فردی اثر میکاهش تعامل انسانی در آموزش نه 
های رنگ شود، خطر گسست فرهنگی و کاهش همبستگی اجتماعی در نسلها، فرهنگ و هویت جمعی بوده است. اگر نقش تعامل انسانی کمارزش 

 .[34] دارد آینده وجود 

اند. خطراتی مانند از دست رفتن  های اخلاقی و مقرراتی در زمینه هوش مصنوعی مولد اشاره کردههای جدید به چالش علاوه بر این موارد، پژوهش 
های مقرراتی جامع و راهبردهای آموزان و نبود نظارت قانونی، ضرورت طراحی چارچوب های دانش خودمختاری شناختی، سوءاستفاده نهادی از داده

 .[35] سازد آموزشی مسئولانه را برجسته می

اند که میزان اعتماد معلمان المللی نشان داده های مهم در استفاده از هوش مصنوعی، اعتماد معلمان به این فناوری است. مطالعات بین یکی از چالش
ابزارها  به ابزارهای هوش مصنوعی به عواملی مانند تجربه قبلی، درک مزایا و نگرانی های اخلاقی بستگی دارد. اگر معلمان آموزش ببینند که این 

های تربیت معلم باید شامل  بنابراین، برنامه   ؛دهند کنند و مقاومت کمتری نشان می کنند و چه مزایایی دارند، اعتماد بیشتری پیدا می چگونه کار می 
تر از آن در کلاس موثرتر فناوری و استفاده  تواند به پذیرش سریعها میها باشد. این آموزش های آموزشی برای افزایش اعتماد و کاهش نگرانی دوره 

 [24]. درس منجر شود

بندی توان در هفت محور اصلی دستهاخلاقی در آموزش با هوش مصنوعی را می   مسایل  تحلیلی اخیر نشان داده است که-همچنین یک مرور فرا
محور، مسئولیت اخلاقی و حکمرانی، اصول اخلاقی بنیادین  ها، عدالت و عدم تبعیض، طراحی انسان کرد: شفافیت و پاسخگویی، حفاظت از داده

های از منظر فرهنگی و اجتماعی، یونسکو هشدار داده است که ادغام هوش مصنوعی در آموزش اگر بدون توجه به زمینه .  [35]  یکپارچگی فنیو  
بنابراین، تربیت معلم باید همواره با رویکردی ؛ ها و کاهش انسجام اجتماعی منجر شودتواند به تقویت نابرابری فرهنگی و اجتماعی انجام شود، می 

 .[35] انسانی طراحی شود-فرهنگی

باید بیاموزند که  یکی از راهکارهای کلیدی برای مدیریت این چالش  ها، ارتقای سواد دیجیتال و هوش مصنوعی در میان معلمان است. معلمان 
 .[35] ها را ارزیابی کنندهای آنتوانند خروجی هایی دارند و چگونه می کنند، چه محدودیتها چگونه کار میالگوریتم

عنوان ابزار مکمل در آموزش به کار رود، نه جایگزین. معلمان باید نقش راهنما و  کنند که هوش مصنوعی باید به می  تاکید در نهایت، پژوهشگران  
های گروهی،  گر را حفظ کنند و از فناوری برای آزادسازی زمان خود جهت تمرکز بر تعامل انسانی بهره ببرند. ترکیب هوش مصنوعی با فعالیت تسهیل
 . [34] انسانی را برقرار کندتواند تعادل میان فناوری و ارتباط های مشترک میهای کلاسی و پروژه بحث 

 استفاده از هوش مصنوعی  یهاچالش -11

های تربیت معلم بر آموزش سواد هوش مصنوعی تمرکز کنند. معلمان باید بیاموزند  های اخلاقی و اجتماعی، لازم است برنامهبرای غلبه بر چالش
توانایی معلمان   تنهانه ها را ارزیابی کنند. این آموزش  های آنتوانند خروجیهایی دارند و چگونه میکنند، چه محدودیتها چگونه کار میکه الگوریتم

 کند. تقویت می دهد، بلکه اعتماد آنان به ابزارهای هوش مصنوعی را نیز در استفاده مسئولانه از فناوری را افزایش می
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توانند نقش فعال در اصلاح خطاها و جلوگیری از سوگیری ایفا کنند.  ها داشته باشند، میدر واقع، اگر معلمان درک دقیقی از نحوه عملکرد الگوریتم
 . [9] عنوان جایگزین تعامل انسانیعنوان یک ابزار کمکی در خدمت آموزش باقی بماند و نه به شود هوش مصنوعی به چنین رویکردی باعث می 

برنامه  طراحی  کلیدی،  راهکارهای  از  مهارت یکی  بر  هم  که  است  ترکیبی  آموزشی  اخلاقی  های  اصول  بر  هم  و  فناورانه  باشد.   تاکید های  داشته 
تواند رفتارهای خودمختار معلمان را تقویت کرده و خستگی دیجیتال آنان را شده با هوش مصنوعی میهای تلفیقاند که آموزش ها نشان داده پژوهش

تواند کیفیت آموزش را ارتقا دهد و رفاه شغلی العمر میدهد که ادغام هوش مصنوعی در مسیرهای یادگیری مادامها نشان می کاهش دهد. این یافته
های انسانی مانند  های فناورانه را در کنار مهارتتوانند به معلمان کمک کنند تا مهارت های ترکیبی میمعلمان را بهبود بخشد. علاوه بر این، آموزش 

 . [5] و مدیریت کلاس توسعه دهند موثرارتباط 

های رسمی، استفاده از هوش  ها نقش حیاتی دارد. بدون پشتیبانی سازمانی و آموزش گذاری در زیرساختاز منظر سیاستی، حمایت نهادی و سرمایه
های  ها و نهادهای آموزشی باید چارچوب بنابراین، دولت  ؛تواند به تغییرات پایدار منجر شودماند و نمی مصنوعی توسط معلمان محدود باقی می

این چارچوب  کنند.  تربیت معلم تدوین  از هوش مصنوعی در  برای استفاده  باید شامل دستورالعملقانونی و اجرایی مشخصی  های اخلاقی،  ها 
 . [27] های آموزشی رسمی باشند تا معلمان بتوانند با اطمینان از فناوری استفاده کننداستانداردهای فنی و برنامه 

گر را حفظ کنند و از عنوان ابزار مکمل استفاده شود، نه جایگزین. معلمان باید نقش راهنما و تسهیل کنند هوش مصنوعی به پژوهشگران پیشنهاد می
فعالیت  با  ببرند. ترکیب هوش مصنوعی  بهره  انسانی  تعامل  بر  تمرکز  آزادسازی زمان خود جهت  برای  و  های گروهی، بحثفناوری  های کلاسی 

 .[34] کندتواند تعادل میان فناوری و ارتباط انسانی را برقرار های مشترک میپروژه 

ای است که در آن معلمان بتوانند تجربیات خود را درباره استفاده از هوش مصنوعی به اشتراک بگذارند. راهکار دیگر، توسعه جوامع یادگیری حرفه
دهد. ایجاد های نوین را افزایش می کند، بلکه اعتماد و انگیزه معلمان برای استفاده از فناوریبه تبادل دانش کمک می  تنهانه این رویکرد مشارکتی  

رو شوند و راهکارهای عملی برای استفاده های مشابه روبه تواند به معلمان کمک کند تا با چالش های آموزشی مشترک میای و کارگاههای حرفهشبکه
 .[29] بهتر از هوش مصنوعی پیدا کنند

عنوان ابزاری در خدمت آموزش عمل  محور است. فناوری باید به در نهایت، ادغام مسئولانه هوش مصنوعی در تربیت معلم نیازمند رویکردی انسان 
ود. اگر کند، نه جایگزین تعامل انسانی. حفظ تعادل میان استفاده از ابزارهای هوشمند و نقش انسانی معلم، کلید موفقیت در آینده آموزش خواهد ب 

ای آنان کمک کند، بدون آنکه  تواند به ارتقای کیفیت آموزش، کاهش فشار کاری معلمان و توسعه حرفهاین تعادل رعایت شود، هوش مصنوعی می
 .[29] الشعاع قرار گیرد های انسانی آموزش تحت ارزش 

 انداز آینده تربیت معلم در عصر هوش مصنوعیچشم -12

اما پرسش اصلی این است که ؛  آفرین وارد عرصه آموزش شده استهای تحولترین فناوریعنوان یکی از مهم های اخیر، هوش مصنوعی به در سال
  صرفا تغییر خواهد کرد. معلم دیگر    یطورجدبه دهد که نقش معلم  انداز آینده نشان میآینده تربیت معلم با این فناوری چگونه خواهد بود؟ چشم 

شود. این تغییر نیازمند بازنگری در های آموزشی شناخته میگر دادهگر یادگیری و تحلیلعنوان راهنما، تسهیلدهنده دانش نخواهد بود، بلکه به انتقال
 . های دیجیتال و سواد هوش مصنوعی مجهز شوند های تربیت معلم است تا معلمان آینده با مهارت برنامه 

آموز را متناسب با نیازها و  تواند مسیر آموزشی هر دانش شده است. هوش مصنوعی میسازیهای مهم در آینده، یادگیری شخصییکی از فرصت
ای فردی و جذاب تبدیل گردد.  تجربهشود آموزش از حالت یکسان برای همه خارج شود و به  های فردی طراحی کند. این قابلیت باعث میتوانایی

 .[36] دهد ارایهآموز در چنین شرایطی، معلم باید توانایی استفاده از این ابزارها را داشته باشد تا بتواند آموزش متناسب با هر دانش
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تواند به هوش مصنوعی سپرده ها میها و مدیریت گزارش دهی، ثبت دادهفرصت دیگر، کاهش فشار کاری معلمان است. وظایف تکراری مانند نمره 
کند تا بر تعامل انسانی و آموزش عمیق تمرکز کنند. در نتیجه، کیفیت آموزش افزایش یافته و  شود. این موضوع زمان بیشتری برای معلمان فراهم می 

 .[25] یابدفرسودگی شغلی معلمان کاهش می

های ها، عدالت آموزشی است. اگر زیرساختترین چالش هایی نیز دارد. یکی از مهم، آینده تربیت معلم تنها فرصت نیست، بلکه چالش حالبا این 
از معلمان و دانش  تنها گروهی  بیشتر خواهد شد و  بهره فناورانه در همه مناطق فراهم نشود، شکاف دیجیتال  فناوری  ؛ شوند مند میآموزان از این 

 .[30] عدالت دیجیتال توجه ویژه داشته باشند  مسالهگذاران باید به بنابراین، سیاست

کنند. اگر ها عادلانه عمل میهایشان امن است و الگوریتمآموزان باید مطمئن باشند که دادهچالش دیگر، اخلاق و اعتماد است. معلمان و دانش 
بنابراین، آموزش اصول اخلاقی و سواد هوش مصنوعی برای معلمان ضروری  ؛  اعتماد به فناوری وجود نداشته باشد، پذیرش آن دشوار خواهد بود

 . [24] است

محور همراه باشد. اگر این تغییر دهد که ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم باید با رویکردی مسئولانه و انسان انداز آینده نشان میدر نهایت، چشم 
اما اگر این آمادگی ایجاد  ؛  تر باشیمتر و جذابتوانیم شاهد نظام آموزشی کارآمدتر، عادلانه های رسمی و حمایت نهادی همراه شود، می با آموزش 

 نشود، خطر نابرابری و کاهش کیفیت آموزش وجود خواهد داشت.

 بحث  -13

های فناورانه، سواد هوش مصنوعی دهد که تحول تربیت معلم در عصر هوش مصنوعی حاصل تعامل پویا میان ظرفیتهای این پژوهش نشان می یافته
تنهایی  اصلی پژوهش بیانگر آن است که فناوری به   سوالای و بسترهای اخلاقی ـ نهادی است. این نتیجه در پاسخ به  های حرفهمعلمان، شایستگی

راستا است که هم TPACK کننده است. این تحلیل با چارچوبهای دانشی و نهادی تعیینعامل تحول نیست، بلکه کیفیت ادغام آن در چارچوب 
تواند به ارتقای کیفیت تربیت معلم بینجامد که در واقع، هوش مصنوعی زمانی می.  [6]  دارد   تاکیدبر یکپارچگی دانش فناورانه، تربیتی و محتوایی  

 کار گرفته شود. ای معلمان به در تعامل با دانش حرفه 

ترین کارکردهای هوش مصنوعی در تربیت معلم شامل یادگیری ها نشان داد که مهمها و کاربردها، یافتهفرعی نخست درباره ظرفیت  سوالدر پاسخ به  
های آموزشی، خودکارسازی وظایف اداری، بازخورد هوشمند و پشتیبانی از آموزش فراگیر است. مطالعات ژای و  شده، تحلیل دادهسازیشخصی
 توانند مسیرهای یادگیری فردمحور ایجاد کنند و کیفیت یادگیری را ارتقا دهند. های تطبیقی میدهد که سامانه نشان می  [15] همکاران

تواند فشار  بیانگر آن است که خودکارسازی وظایف تکراری می  RAND corporation  [10]  و گزارش   [4]  های خونتیا و پرادهانهمچنین پژوهش
هوش مصنوعی همسو است که  – ها با نظریه همکاری انسانکاری معلمان را کاهش داده و زمان بیشتری برای تعامل انسانی فراهم آورد. این یافته 

 .[12]، [11] داند، نه جایگزین اوای معلم میکننده توان حرفهفناوری را ابزار تقویت

به   نتایج نشان داد که نقش معلم در حال گذار از    سوالدر پاسخ  پیامدهای هویتی،  گر یادگیری، تسهیل"به    " دهنده دانشانتقال"فرعی دوم درباره 
ی مبتنی بر فرایندخوانی دارد که یادگیری را هم  فرهنگی ویگوتسکی-این تحول با دیدگاه اجتماعیاست.  "های یادگیریگر داده و طراح تجربه تحلیل

تواند عاملیت  ها میوابستگی غیرانتقادی به الگوریتم   دهند کههشدار می  [36]  ، گارزون و همکارانحالبا اینداند.  گری ابزارها میتعامل و میانجی
گاهانه در محیط ای و تصمیم شرط اساسی حفظ هویت حرفه  ای معلمان را تضعیف کند. از این رو، توسعه سواد هوش مصنوعیحرفه های گیری آ

 .[10]، [9] استمحور داده

به   ها، سوگیری الگوریتمی، شکاف دیجیتال و کاهش تعامل  ها، مرور مطالعات نشان داد که امنیت دادهفرعی سوم درباره چالش   سوالدر پاسخ 
( و سازمان همکاری و توسعه اقتصادی  2025و   2021های یونسکو )ترین موانع ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم هستند. گزارش انسانی مهم 

بنابراین، تربیت  ؛  آموزشی را تشدید کند  هایتواند نابرابری های حمایتی، این فناوری می کنند که بدون حکمرانی اخلاقی و سیاستمی  تاکید(  2025)
 .های آموزشی خود بگنجاندصورت ساختاریافته در برنامه معلم باید بعد اخلاقی و انتقادی استفاده از هوش مصنوعی را به 
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مند سواد هوش مصنوعی، حمایت نهادی،  محور هوش مصنوعی مستلزم آموزش نظام ها نشان داد که ادغام انسان فرعی چهارم، یافته   سوالدر پاسخ به  
بر اساس مدل مفهومی پژوهش، موفقیت ادغام زمانی محقق  .  [29]،  [5]  ای استها و توسعه جوامع یادگیری حرفه گذاری در زیرساخت سرمایه

 .های اخلاقی توازن برقرار گرددای و چارچوب شود که میان فناوری، عاملیت حرفهمی

 سهم و نوآوری پژوهش   -14

- هوش مصنوعی و نظریه اجتماعی-، نظریه سواد هوش مصنوعی، رویکرد همکاری انسانTPACK  این پژوهش از منظر نظری با تلفیق چارچوب
بر کاربردهای فناوری تمرکز    صرفامطالعاتی که    کرده است. برخلاف  ارایهرهنگی، مدلی یکپارچه برای تحلیل ادغام هوش مصنوعی در تربیت معلم  ف

فناورانه، حرفه   این مقاله   ،[28]  اندداشته به تعامل میان ابعاد  نهادی را    ارایهتحول    فرایندمند از  صورت همزمان بررسی کرده و تصویری نظام ای و 
 . دهدمی

نهادی( - ای و بسترهای اخلاقیهای حرفههای فناورانه، سواد هوش مصنوعی، شایستگیای پژوهش )ظرفیتمولفهاز منظر مفهومی، مدل چهار  
 فرایند تواند کل  می   هامولفهدهد که ضعف در هر یک از  کند. این مدل نشان میهای تربیت معلم فراهم می چارچوبی تحلیلی برای طراحی برنامه 

 .ادغام را مختل کند و پیامدهای ناخواسته ایجاد نماید

یافته سیاستی،  و  کاربردی  منظر  میاز  برنامه ها  طراحی  به  دستورالعملتواند  تدوین  مصنوعی،  هوش  سواد  بر  مبتنی  درسی  اخلاقی، های  های 
های آموزش باز و از راه  ویژه برای نظام گذاری در جهت عدالت دیجیتال کمک کند. این نتایج به ریزی برای کاهش فرسودگی شغلی و سیاستبرنامه 

 .مضاعف دارد اند، اهمیت پذیری و تنوع یادگیرندگان مواجه های مقیاسدور که با چالش 

 گیری نتیجه -15

محور، آفرین در تربیت معلم باشد، مشروط بر آنکه در چارچوبی انسان تواند نیرویی تحول دهد که هوش مصنوعی مینتایج این پژوهش نشان می
ای او با استفاده هوشمندانه  مدار و نهادمند ادغام شود. تحول واقعی نه از طریق جایگزینی معلم با فناوری، بلکه از طریق تقویت عاملیت حرفهاخلاق 

 .شودمحور حاصل میاز ابزارهای داده 

ای و حکمرانی اخلاقی، بنیان  های حرفهاصلی پژوهش نشان داد که تعامل میان زیرساخت فناورانه، سواد هوش مصنوعی، شایستگی سوال پاسخ به 
سازی یادگیری، کاهش فرسودگی  تحول پایدار در تربیت معلم است. در صورت تحقق این تعامل، پیامدهایی مانند ارتقای کیفیت آموزش، شخصی

بود.    یابیدستقابل شغلی و تقویت عدالت آموزشی   انتقادی، خطر تعمیق نابرابری و  ، در غیاب سیاستحالبا این خواهد  های حمایتی و آموزش 
 . [26] وجود دارد کاهش تعامل انسانی  

رویکرد   در  معلم  تربیت  آینده  نهایت،  افزوده "در  به   "شدهمعلم  مصنوعی  هوش  آن  در  که  رویکردی  است؛  خدمت  نهفته  در  مکمل  ابزار  عنوان 
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